T.C.
HALILIYE KAYMAKAMLIGI

iILCE SAGLIK MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN
S/N HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)
Evrak Kayit/takip/dagitimi 1-ilgili Evrak 3is Guni
Hekim Secme (ilk Kayit) 1-Vatandasin Hekim Degisikligi Talep Dilekgesi | 1 is Giini
2-Kimlik Fotokopisi
3 Hekim Degistirme 1-Vatandasin Hekim Degisikligi Talep Dilekcesi | 1 is Giini
2-Kimlik Fotokopisi
4 Sabim ve CIMER Bagvurulari 1-Elektronik Basvuru Dilekgesi 15 is Glni
5 ihbar ve Sikayetlerin 1-ihbar Dilekcesi 30 is Giinii
Degerlendirilmesi 2-ihbara Dayanak Teskil Eden Her Tiirlii Belge
6 Cevre Saghgi Sularla ilgili 1-Belirlenen takvim programi 5is Glni
islemler 2-Dilekge
(Denetim ve Kontrol izleme
Numunesi)
7 Okul Asilar 1-Veli Bilgilendirme ve onam formunun Belirli Periyotlarda
onaylanmasi
8 Bulasici Hastaliklar ile 1-Basvuru / ihbar / Bildirim 15 is Gund
Micadele, Filyasyon
Calismalari ve Raporlamasi
9 Hac ve Umre Asi Hizmetleri 1-T.C. Kimlik Numarasi Carsamba Glinleri
2-Asi Karti 15 Dakika
10 | Kanser Taramalari 1-Sahsi Miracaat 30 Dakika
11 | Cocuk Gelisimi Konusunda 1-Sahsi Miracaat 1 Saat
Danismanlik Hizmeti
12 | Psikolojik Danismanhk 1-Sahsi Miiracaat 1 Saat
Hizmetleri
13 | Obezite Konusunda Egitim ve 1-Sahsi Miracaat 1 Saat
Danismanlik Hizmetleri
Verilmesi
14 | Fizyoterapi ve Fiziksel Aktivite | 1-Sahsi Miracaat Kisiye Uygun
Danismanliklari Dizenlenen
Program Dabhilinde
15 | Sigara Biraktirma Hizmetleri 1-Sahsi Miracaat 1 Saat
16 | Dumansiz Hava Sahasi 1-Alo 184 ihbar Hatti ihbara miteakip
Kapsaminda 4207 Sayili Kanun | 2-Yesil Dedektor denetim ekipleri
ihlallerine Dair ihbarlarin 3-Miiracaat veya kolluk
Degerlendirilmesi kuvvetleri
yonlendirir. ( 3Saat)
17 | Cenaze islemleri ve Olim 1-Olen Kisinin T.C. Kimlik Karti 5is Guni

Belgesi Diizenlenmesi




18 | Verem Savas Dispanseri TBC 1-Sahsi Miracaat 1 Saat
Hasta Muayenesi
19 | Balgamda ARB 1-Sahsi Miracaat 5is Guni
20 | PPD uygulamasi ve okunmasi - | 1-Sahsi Miiracaat 3 is Glni
BCG aslsi
21 | Beyaz Kod Basvurusu 1-Alo 113'e Bildirim 7 Is Glni
2-Olay Tutanagi
3-Kisisel Veri Paylasilmasina Dair Onam
4-Hukuki Yardim Talep Formu
22 | Personel isleri Personelin atama nakil terfi emeklilik ve 15 is Gini
benzeri 6zliik islemlerini ylritmek tzere ilgili
belgeler
23 | 1. Basamak Poliklinik 1-Sahsi Miracaat 1 Saat
Muayenesi
24 | Tek Hekim Raporlari 1-Sahsi Miracaat ve Kesin Kayitli Hasta Olmak | 1 Saat
3-Dilekge
4- 2 adet fotograf
25 | Basit Laboratuvar Tetkikleri 1-Sahsi Miracaat 2 is Guni

1- Micbir sebepler, sistem arizalari, elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle, tanimlanmis hizmetlerin gegici
veya sirekli olarak kesintiye ugrama durumunda calismayan siireler hizmetlerin tamamlanma siirelerine

eklenir.

2- Hizmetin tamamlanma siresine ait baslama tarih ve saati, birimdeki s6z konusu hizmetlere fiilen

baslanildiginda baslar.

3- Gergege aykiri bilgi ve belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda Kamu Hizmet Standartlarina
Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmeligin 9'ncu maddesi geregince yasal islem yapilir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk
miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat: ilce Saghk Mudurligi
isim: Dr. Stileyman Emre CILIZ
Unvan:Haliliye ilge Saglik Muduirii

Adres: Sairnabi mah. 192. Sokak No:52 Kat 3, 63040

Sanliurfa
Telefon: +90 (414) 318 7551
E-posta: haliliye.ism@saglik.gov.tr

ikinci Miiracaat: Kaymakamlik

isim: Ali YILMAZ

Unvan: Haliliye Kaymakami

Adres: Pasabagi Mahallesi, B, Cumhuriyet Cd.
No:77, 63040 Sanliurfa

Telefon: +90 (414) 312 40 47

E-posta: haliliye@icisleri.gov.tr




